
 
 

HKBN_AIO_speedtest_SysRe_FAQ_TC_20230113 
 

系統要求 

系統要求：第 8 代 Intel Core i5 或以上處理器、4GB RAM 系統記憶體或以上、20GB 的可用硬碟空間 

(SSD, PCI-E 接口) 、Windows 10 (64-bit) 或以上及 1000M 以太網絡卡，或建議具備更高的運算處理

能力的作業系統。 

1. 建議使用網絡線直接連接至進行測試的電腦 

2. 暫時關閉使用中的應用程式或網絡傳續/分享軟件 

3. 確保電腦處理器(CPU)的使用率維持在 10%或以下 

4. 確保電腦沒有受任何電腦病毒感染 

5. 某些軟件（如 VPN 或防毒應用程式）或會影響寬頻連接的表現，在進行測試前可能需暫時停用

該等軟件 

 

常見問題 

1. 是否香港寬頻的客戶方可進行此網站的速度測試?  

不是。任何正使用其他寬頻供應商的用戶均可進行此網站的速度測試。  

 

2. 這個寬頻速度測試程式是否支援無線寬頻用戶？  

為確保連線的穩定性，我們建議閣下使用網絡線直接連接至進行測試的電腦。  

 

 

 

 


